.........................................................                                                    ………………,…………………
……………………………………                                                                 / miejscowość, data /
…………………………………….

                   / dane konsumenta /








……………………………………………..








……………………………………………..








…………………………………………….








……………………………………………








                    / dane przedsiębiorcy /
REKLAMACJA TOWARU Z NIEZGODNOŚCI TOWARU Z UMOWĄ
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………   

         




/ wpisać nazwę towaru /

Niniejszym zawiadamiam, iż zakupiony przeze mnie w dniu…………………………………...
towar jest wadliwy. Wada polega na ……………………………………………….................................

……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….……………………………………………………………………...…………………………………………………………………………………………………………………..………………………………………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………
W mojej ocenie brak zgodności towaru z umowa jest istotny, gdyż ……………………………….

 
Z uwagi na powyższe, na podstawie art. 43 e ustawy z dnia 30 maja 2014r., o prawach konsumenta (DZ. U 2014 poz.827) żądam:
 -  żądam obniżenia ceny towaru o kwotę…………. (słownie; ………………………………………)

Proszę o zwrot podanej kwoty na konto…………………………………………………. .lub w     sposób, w jaki dokonano płatności za towar⃰.

- odstępuje od umowy i proszę o zwrot ceny towaru na konto……………………………………. lub w sposób, w jaki dokonano płatności za towar⃰⃰

…………………………………….                                           …………………………………….
             / podpis, pieczęć przedsiębiorcy /                                                                                           / podpis konsumenta /
⃰ niepotrzebne skreślić
